
 
 

 
26th  of 

To: The

Legislat

Spring S

Via ema

 

Backgro

Housing
commu
needs o
 
HAAG is
Australi
of Victo
Social S
Regiona
 
As well 
services
approp
to assis
have ho
the serv
this one
 

1. 
 
Housing

develop

better r

The pro

program

(2016) e

to affor

years to

October 20

e Secretary 

tive Counci

Street East 

ail: phrp@p

ound‐ Hous

g for the Ag
unity group.
of older peo

s committe
ians. We ha
oria (ECCV), 
Science Rese
al Planning 

as being a c
s. The Hom
riate, afford
t financially
oused over 
vices produ
e. 

HAAG is Op

g for the Ag

pers. With 3

response to

oposed incre

m does noth

estimates t

rdable hous

o merely co

017 

Legal and S

l Parliamen

Melbourne

parliament.

sing for the 

ged Action G
 Today HAA
ople with a l

d to finding
ave partnere
Council on 
earch and t
on research

community
e at Last (H
dable home
y disadvanta
600 older p
ce service d

pposed to t

ged Action G

35,000 publ

o the state’s

ease of a fe

hing to add

hat 75‐100,

sing. It recom

ounter the c

 

Social Issues

nt House  

e VIC 3002

.vic.gov.au 

Aged Actio

Group (HAA
AG is the on
low income

g long term 
ed with org
the Ageing
he Universi
h and servic

y organisatio
AL) program
e. HAAG also
aged people
people since
data which 

the Loss of P

Group is opp

ic housing a

s affordable

ew thousand

ress the sta

,000 househ

mmends a t

urrent un‐m

s Committe

 

on Group 

AG) was fou
nly Australia
e.  

solutions to
ganisations s
g (COTA), th
ty of Adela
ce based pro

on, HAAG ru
m provides 
o have a Re
e in all form
e 2012 into
informs ou

Public Hous

posed to th

applications

e housing cr

d dwellings 

ate’s public 

holds are cu

target of 30

met demand

Housing f
ABN: 80 3

Postal ad

247‐251 F
Phone: 96
Home at L

Email:  ha

Website: 

ee  

nded in 198
an organisat

o the housin
such as the
e University
ide Centre f
ojects.  

uns two sta
practical su
etirement H
ms of retirem
public and 
r policy wor

sing Stock

he sell‐off of

s on Victori

risis.  

as part of t

housing sho

urrently ‘at 

0,000 new a

d for housin

for the Aged
348 538 001

dress: 1st  F

Flinders Lan
654 7389 Fa
Last: 1300 7

aag@oldert

 www.olde

83 as a sma
tion special

ng crisis fac
Ethnic Com
y of Queens
for Housing

te and fede
upport to th
ousing Adv
ment housin
social hous
rk and subm

f public land

a’s wait‐list

the public h

ortfall.  Infr

risk’ and do

affordable h

ng. 

d Action Gr
1       Reg: A

Floor, Ross 

ne, Melbou
ax: 9654 34
765 178 

tenants.org

ertenants.o

ll grass‐roo
ised in the 

cing older 
mmunities C
sland Institu
g, Urban and

erally funde
hose seeking
vice Service 
ng. The pro
sing. In addi
missions suc

d to private

t we deman

housing rene

rastructure V

o not have a

homes in 0‐

roup 
0017107L

House  

rne 3000 
07  

g.au  

rg.au  

ts 
housing 

Council 
ute for 
d 

ed 
g an 
(RHAS) 
grams 
tion, 
ch as 

e 

nd a 

ewal 

Victoria 

access 

10 



If all 9 proposed re‐development sites were developed into 100% public housing we would 

see a significant movement towards this target and the only justified use of public land for 

the public good. Instead the proposed re‐development has developers making great profits 

off the back of major public assets with just a 10% increase in the housing stock that this 

state really needs.  

2. Housing Stock Considerations‐ More Older Persons’ Stock Needed 

The number of older people needing public housing is set to rise exponentially as private 

rental becomes less and less affordable for people on the aged pension. There are 12, 138 

people over the age of 65 in the private rental market in Victoria (ABS 2016). Due to the 

limited aged pension, most of these people are already in housing stress.  82% of older 

tenants in greater Melbourne are paying more than 30% of their income in rent (71% in 

regional and rural Victoria) and half in greater Melbourne are paying 50% or more of their 

income in rent. This is an issue that affects predominantly women (60% of Home at Last’s 

clients are women) and single people (75% of 65+ private renters are single).  Below is a 

graph of rental affordability for single people who are over 65. Source‐ ABS 2016 

 

The increasing number of older people at risk of homelessness has been acknowledged by 

the Victorian Government, who recently introduced public housing priority for those who 

are over 55 and struggling with housing affordability. 
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7. The need for tenant advocates 

Advocacy workers should be employed to provide day to day coordination of tenant 

support. Advocacy workers would provide individual support for tenants through the 

negotiation of relocation offers and agreements. There needs to be a trusted, on‐site, daily 

face for all tenants to consult when they are concerned. This also helps to reduce 

misinformation from spreading around the estate and means that tenants will be able to 

participate in group consultations with the confidence that they know the facts. 

These funds could be made available to local services that tenants choose themselves 

and/or HAAG. HAAG has extensive experience in advocating for tenants through upgrading 

and redevelopment projects (for instance the Roberts Street re‐development and the 

Northcote redevelopment). This support and co‐ordination is different to the Community 

Legal Centres’ work on these projects but is complimentary to the suite of support tenants 

need. 

8. Rent and Regulations 

It is important that if DHHS insists on transferring management of Public Housing over to 

Community Housing Providers that tenants are not in any way disadvantaged by loss of 

security of tenure, rent increases or access to maintenance. HAAG regularly encounters 

community/social housing tenants who are facing steep rent increases following the death 

of a spouse (where the tenant is then expected to cover the cost of the spouse’s rent).  

Issues with difficult and non‐existent procedures relating to maintenance and modifications 

are also reported.  

The same rent and regulations must be offered to tenants of social housing following the re‐

development: 

‐ Rent must remain at 25% of a tenant’s income rather than the 30% that many community 

housing   providers choose to set.  

‐Tenants should always pay 25% of their income in rent and this should not increase if a co‐

tenant passes away or ends their lease (which is what often occurs in community housing)  

‐Tenants should have access to the same maintenance procedures that they have in public 

housing 

‐Tenants should be guaranteed security of tenure under the same conditions that exist in 
public housing  
 
Presenting reasons for clients living in Community Housing1/07/2016 ‐ 31/06/2017 Home 
at Last Service Data 

Presenting reasons  Community housing  Percentage 

Housing affordability stress  5  7% 

Housing crisis (e.g. eviction)  11  16% 

Financial difficulties  19  27% 

Inadequate or inappropriate dwelling 
conditions  31  44% 

Sum of Other  4  6% 

Total   70  100% 
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